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Qualidade de vida para 

mim é... 



Isso é... 

Responsabilidade 

Social 
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Desigualdades 



Em vez de maximizar o crescimento do PIB, o objetivo 

maior se torna promover a igualdade e maximizar a 

vantagem daqueles que vivem nas piores condições, de 

forma a reduzir a pobreza, fenômeno vergonhoso, porquanto 

desnecessário, no nosso mundo de abundância.  

 

  O crescimento, mesmo que acelerado, não é 

sinônimo de desenvolvimento se ele não amplia o 

emprego, se não reduz a pobreza e se não atenua as 

desigualdades. 

Sachs (2008) 

Desenvolvimento 

Sustentável 

NEGÓCIOS 

SOCIAIS 



Empresa Social 

• Lucro financia a expansão e criação para trazer bem ao 

mundo; 

• Rentabilidade é importante sem perder o objetivo social; 

 

• Personalidade Jurídica; 

• Planejamento Tributário; 

• Incentivos a produção, etc. 



1. Criar oportunidades para produtores economicamente 

desfavorecidos.  

2. Transparência e Responsabilidade. 

3. Práticas de Negociação.  

4. Preço Justo.  

5. Trabalho Infantil e Trabalho Forçado.  

6. Não Discriminação, Igualdade de Gênero e a Liberdade de 

Associação.  

7. Condições de Trabalho.  

8. Capacitação. 

9. Promoção do Comércio Justo.  

10. Respeito ao Meio Ambiente.   

Comércio Justo 



QUEM SOMOS 

• Empresa Social de Comércio Justo; 

• Comercializa produtos de mais de 70 grupos produtivos 

(AL, BA, MG, MS, MT, PE e RN); 

• Parceria com investidores  para apoio e desenvolvimento  

dos produtores; 

• Parceria com importadores Barbosa do Brasil e Hema. 



MISSÃO 

PROMOVER A COMERCIALIZAÇÃO DE 

PRODUTOS DAS COMUNIDADES EM QUE 

ATUA, DENTRO DAS NORMAS E PRÁTICAS DO 

COMÉRCIO JUSTO E SOLIDÁRIO,  APOIANDO O 

DESENVOLVIMENTO DE SUA PRODUÇÃO E 

GERANDO NEGÓCIOS SUSTENTÁVEIS QUE 

CONTRIBUAM SIGNIFICATIVAMENTE PARA A 

MELHORIA DE QUALIDADE DE VIDA DOS 

PRODUTORES E DE SUAS FAMÍLIAS. 



PRODUTOS E SERVIÇOS 

 Comercialização de artesanato e produtos de 

comércio justo (prospecção, design, negociação, 

acompanhamento da produção, documentação, 

logística e pagamento); 

 Consultorias e Serviços; 

 Elaboração e implantação de projetos de 

desenvolvimento, organização e fortalecimento de 

grupos produtivos; 



Como fazemos? 



MERCADO 





CRIAÇÃO 



Encontro de Negócios 



PRODUÇÃO 



EXPORTAÇÃO 



EXPORTAÇÃO 



DISTRIBUIÇÃO 



World Shop 

 

• Fundada em 1969 

• 400 lojas 

• Novo conceito em 2002 

• Diversidade 

• 12.500 voluntários 

 



VENDA 



VENDA 



DIVULGAÇÃO 



BRINDES 



RESULTADOS 2008-2012 

• Mais de 1.400 produtores beneficiados; 

• 15 contêineres exportados para Holanda; 

• Diversos embarques aéreos; 

• Comercialização de brindes corporativos; 

• Comercialização de R$ 3 milhões em produtos artesanais 

e serviços; 

• Mais de 860 mil peças vendidas; 



DESAFIOS 

1.  Planejamento; 

2.  Conhecimento do negócio e do mercado; 

3.  Relacionamentos; 

4.  Trabalho e disciplina; 

5.  Estratégia; 

6.  Inovação e criatividade; 

7.  Humildade. 
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Bonequinha Solidária 



Bonequinha Solidária 



Existem três tipos de 
pessoas: as que fazem as 

coisas acontecerem, as que 
ficam olhando os outros 

fazerem acontecer e as que 
nem sabe o que está 

acontecendo.  
Ebenezer Bittencourt 



Relação de Motivos 

• Eu não tenho tempo 

• Isso não tem jeito 

• Eu não tenho dinheiro 

• Eu não vou investir meu dinheiro para ser mal utilizado 

• Eu não confio 

• Eu já pago impostos 

• Isso é obrigação do governo 

• Depois que me aposentar eu vou me dedicar mais 



Como não fazer… 

• Ficar o tempo todo reclamando 

• Criticar quem está tentando fazer alguma coisa 

• Desestimular os outros a fazerem algo 

• Esperar a vida toda para o momento certo 

• Esperar que alguém faça alguma coisa 

• Dar esmolas para amenizar o peso na consciência 

• Só fazer algo no Natal e no dia das crianças 

• ... 



É muito trabalho! 

Quem corre sem saber para onde vai, se cansa para chegar em lugar nenhum!  



“Não importa o quão bem 
você faça o que faz se você 
não fizer o que deve fazer”. 

  

Kenneth Ulmer 

Não Esqueça! 



Ações Cidadãs 

1. Participação em redes; 

2. Junte-se a pessoas e instituições com 

Credibilidade e Competência; 

3. Use todos as possibilidades de comunicação e 

sensibilização. Busque parceiros para isso; 

4. Planejamento e Prestação de contas; 

5. Trabalho em equipe, colaboração; 

6. Inovação. 



Casa da Esperança 



Casa da Esperança 



Que tipo de mundo 

estamos deixando para 

os nossos filhos? 

 

Que tipo de filhos 

estamos deixando para 

o nosso mundo?  

Sustentabilidade 



SUSTENTABILIDADE é 

Exemplo! 



O SEGREDO 
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O SEGREDO 



Se não formos 

nós, quem? 

Se não for agora, 

quando? 

O SEGREDO 
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Que Deus nos abençoe! 


